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VEREJNY ZAVAZEK PECOVATELSKE SLUZBY
PRO ROK 2023

POSLANI

Poslanim pecCovatelské sluzby je umoznit lidem, ktefi patfi do cilové skupiny poskytovatele a jsou
v nepfiznivé socialni situaci, setrvat ve svém pfirozeném socialnim prostfedi a zit zplsobem, na ktery
byli dosud zvykili.

ZASADY POSKYTOVANI PECOVATELSKE SLUZBY

Lidska dustojnost - zameéstnanci dbaji na zachovani lidské dlstojnosti véech uzivatell, respektuji jejich
pfani, jednaji s nimi v Ucté a respektu, chrani jejich prava.

Kvalita - sluzba je zajisténa kvalifikovanym personalem, ktery jedna dle pfani uzivatele, zakoni
a vnitfnich pfedpisd. UZivatelé jsou prabézné dotazovani na spokojenost, naméty a podnéty ke zlepdeni
poskytované sluzby.

Individualni pfistup - zaméstnanci pfistupuji ke kazdému uzivateli jako k jedine¢né osobnosti, ktera
ma své zajmy, potfeby a prani.

Vzajemna spoluprace - zaméstnanci uzivatele motivuji ke spolupraci, podporuji je ve spoleéném
vykonu provadéné ¢innosti.

Dodrzovanim zasad vytvafi poskytovatel podminky, aby uzivatelé, jimz poskytuje socialni sluzbu, monhli
uplatiiovat vlastni vili pfi fe$eni své nepfiznivé socialni situace.

CILOVE SKUPINY

Dospéli, seniofi (od 65 let), ktefi maji snizenou sobéstaénost z diivodu véku, chronického onemocnéni
nebo zdravotniho postizeni a jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby
a tuto pomoc jim nezajisti rodinni pfislusnici ani jiné osoby.

Dospéli, seniofi (od 65 let), ktefi maji uplnou ztratu sobéstaénosti z divodu véku, chronického
onemocnéni nebo zdravotniho postizeni a jejichz situace vyZaduje pomoc jiné fyzické osoby
a tuto pomoc jim pecovatelska sluzba mulze zajistit v soucinnosti s rodinou, o$etfujicim lékafem, &i
dal$imi pomahajicimi organizacemi.

Rodiny s détmi, tj. rodiny, ve kterych se narodily tfi a vice déti sou¢asné.
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Umoznit uzivatelim zachovat si v maximalni mozné mife svij dosavadni zplsob Zivota bez nutnosti
odchéazet do zafizeni pobytovych socialnich sluzeb, pfipadné odchod do téchto zafizeni oddalit.
Posilovat a podporovat socialni za¢lefovani uzivatell.

UmozZnit distojné doziti v domacnosti ve spolupraci s rodinou &i blizkymi uZivatele.

PECOVATELSKA SLUZBA JE UZIVATELUM POSKYTOVANA

v domacnostech ob&anl zejména na zemi méstské ¢asti Praha 10,

v prostorech pradelny v ul. Sdmova 7, Praha 10 — Vr$ovice,

ve Stfedisku osobni hygieny, ul. Sdmova 7, Praha 10 — Vr$ovice,

ve Stfedisku osobni hygieny, ul. Zvonkova 6, Praha 10 — Zabéhlice,

v jidelng&, ul. Zvonkova 6, Praha 10 — Zabehlice,

v jidelné&, ul. Samova 7, Praha 10 - Vr3ovice

pfi zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim k Iékafi, na organy vefejné moci, instituce
poskytujici vefejné sluzby, do stfediska osobni hygieny a za soukromymi zajmy, doprovazeni zpét.

CASOVY ROZVRH ZAJISTOVANI PECE

Sluzba terénni: kazdy den: 7,00 h. — 20,00 h.
Sluzba ambulantni:

poskytovana ve Stredlsku Sémovai pondéli az Ctvrtek 14‘00 h. - 16,00 h

osobni hygieny:
Zvonkova: pondéli az &tvrtek 14,00 h. — 16,00 h.

poskytovana v jidelnach Samova: pondéli az patek 11,45 h. — 13,00 h.
CSOP v Praze10:

Zvonkova: pondéli az nedé&le 11,30 h. — 13,00 h.
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